MEDIATION DE PROJET

Guide methodologique

« FACILITER LE DIALOGUE ENTRE RIVERAINS
ETAGRICULTEURS SUR LES PRATIQUES
AGRICOLES EN CAMPAGNE ROCHELAISE »
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Le dialogue entre riverains & agriculteurs :

Les objectifs de la médiation Les modalités
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Contexte et historique

Septembre 2021 :

Réponse de la CDA et de la Chambre
d’agriculture a l'appel a projets de la

DREAL Nouvelle-Aquitaine « Initiatives
locales visant a la réduction des
expositions de la population aux

pesticides agricoles »

Communauté
d’Agglomération de

La Rochelle

Février 2022 :

Prise de contact de la CDA auprées du
Centre de médiation MAISON DE LA
COMMUNICATION sur la réponse de la
CDA a l'appel a projets retenu par la
DREAL Nouvelle-Aquitaine

Mai 2022 :

Engagement de la CDA qui confie la
médiation de projet « Faciliter le
dialogue entre riverains et agriculteurs
sur les pratiques agricoles en campagne
rochelaise » a la MAISON DE LA
COMMUNICATION

MAISON
4 DE LA
COMMUNICATION
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LES ACTEURS

LE PRESCRIPTEUR DU DIALOGUE
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LES 4 PARTIES PRENANTES

AVENIR SANTE

LES COMMUNES LES AGRICULTEURS* LES RIVERAINS* ENVIRONNEMENT
S0
Bourgneuf ‘i'-ﬁﬁp\ﬁﬁéfégw a N ‘Q o
W'
f\(>/\ "’7\ AGRICULTURES .’ HV”\”D
MONTROY peimay,  Clavette  LIERRIORES 4 NI
Saint-Rogatien terre ‘ * Tout professionnel du monde  * Habitant de I'une des 5 Communes . NVWONN[ AN
atlanthue agricole qui souhaite participer  qui souhaite participer au dialogue
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE au dialogue
LES SCIENTIFIQUES ET/OU CHERCHEURS ET/OU EXPERTS CONTACTES
ghes ) i Inserm
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LA MAISON DE LA COMMUNICATION
UN CENTRE DE MEDIATION INDEPENDANT

Prévention des tensions
et conflits

Médiation de projet : travail
collaboratif entre parties
prenantes sur un projet

Formation a la
communication
et a la médiation

Médiation judiciaire et
conventionnelle

Myriam BACQUE Langis GALLANT Nathalie GARRIGUES Nathan )
CHANCELLE
Responsable du Centre  Responsable du Centre Responsable Assistant de direction Sysct;enizzr;leeiﬁc?: s
de médiation et de formation et administrative et Confits - sur mesure pour les
médiatrice médiateur médiatrice organisations
Communauté ’
d’Agglomération de gél ERN
La Rochelle 6 COMMUNICATION




LE CALENDRIER DE LA MEDIATION

30 JANVIER 2023
1ére réunion pléniére
Saisine de la Constitution des < 2003
Conception et mise en : CMAR
MAISON DE LA parties prenantes 2éme réunion pléniére
COMMUNICATION kel et Entretiens
: . . 29 MARS 2023
par la CDA guide méthodologique préparatoires avec s :
de la médiati _ Réunion publique
e la mediation de les parties prenantes
m . de restitution
projet

AUTOMNE et HIVER

2022-23
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L’identification de la partie prenante « riverains » :
2 modes de sélection

90 habitants au total, soit 10 riverains par commune sans distinction de démographie.

Notre sélection s’effectue, selon 2 méthodes, pour assurer un processus équitable et
indépendant : sur nos 10 riverains par commune, 5 seront sélectionnés selon le premier
mode et 5 autres selon le second.

Une sélection fondée

Second sur le systéme du
tirage au sort tirage au sort des jurés
Communauté d’Assises. '
d’Agglomeération de MAISON
La Rochelle 8 COMMUNICATION




Les 4 prérequis indispensables pour étre inscrits sur
les 2 listes des 2 tirages au sort

Etre domicilié sur 'une des 5 communes Etre domicilié depuis 1 an et plus
Montroy - Bourgneuf - Saint-Rogatien - sur 'une des 5 communes
Clavette - Périgny

LE RIVERAIN DOIT
REPONDRE A

4 PREREQUIS

Ne pas appartenir a une autre partie
prenante* ou au groupe des experts
* agriculteurs, employés et €lus de la commune, de la

CDA ou de la Chambre d’agriculture et membres de
I’Association Avenir Santé Environnement

Etre un majeur non protégé

p
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L’identification de la partie prenante « agriculteurs » :

2 modes de sélection

90 représentants du monde agricole au total :

- la Chambre d’agriculture et Terre Atlantique : élus et/ou techniciens des 2 entités

- les agriculteurs : les volontaires inscrits directement auprés du Centre de médiation a la

suite d’'un appel a volontaires relayé par la Chambre d’agriculture.

Agriculteurs :
exploitants, entreprises

40 agricoles, entrepreneurs
personnes de travaux agricoles
avec 2/3 conventionnel
Communauté et 1/3 de bio
d’Agglomeération de
La Rochelle 10

MAISON
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COMMUNICATION
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Un exemple d’appel a volontaires : la sollicitation des agriculteurs

chacune des 4 parties prenantes puisse, dans le respect mutuel et I'écoute, mettre a jour ses
MAISON peurs, ses contraintes, ses attentes et besoins sur F'objet de la médiation, a savoir les
pratiques agricoles.

AJ ' Lobjectif de cette médiation de projet est de permettre qu’autour des 12 a 15 tables,

AGRICULTURES DE LA
&TERRITOIRES COMMUNICATION

HAMBRES D AGROULTURE
Dans un deuxiéme temps, en février, une seconde réunion pléniére permettra de co-
construire des propositions et/ou actions, a court et moyen termes, en fonction de ce que
chacun aura pu identifier comme acceptable et exécutable pour I'avenir.

Madame, Monsieur,
Cette médiation est donc une opportunité pour le monde agricole d'étre acteur d’un
dialogue constructif et citoyen sur ses pratiques, afin d'apporter sérénité et confiance a tous,

Nous avons I’honneur de venir vers vous afin de solliciter votre participation active dans la dans la recherche du mieux-vivre ensemble en territoire rochelais.

médiation de projet destinée a « faciliter le dialogue entre agriculteurs et riverains sur les
pratiques agricoles en campagne rochelaise ». Nous comptons donc sur votre participation active en vous portant volontaires jusqu’au 18

novembre 2022.

Vous étes au courant des questionnements et des tensions qui se font jour depuis la parution

des derniéres mesures dATMO 3 Montroy, sur la qualité de air. Une inquiétude monte, en Si vous étes intéressés, vous pouvez vous inscrire, d'ores et déja, auprés des services de la

effet, auprés des habitants de notre territoire sur les pratiques agricoles, d'ols I'importance Cha'mbre d’agriculture (Seryice Eau et environnement 0546504500 - eau-
cruciale d'offrir un espace de dialogue sécurisé et égalitaire tant aux agriculteurs qu’aux environnement@cmds.chambagri.fr) ou du Centre de médiation au 05 17 81 04 18 ou a
riverains, grice 3 la médiation. contact@maisondelacommunication.fr

Clest pOUfQUOi, la CDA a saisi la MAISON DE LA COMMUNICATION, Centre de médiation Comptant sur votre mobilisaﬁon, nous vous pl'iOﬂS de croire, Madame, Monsieur, a
indépendant et assermenté auprés des tribunaux, pour porter ce dialogue voulu l'assurance de nos salutations les meilleures.

conjointement, a l'origine, par la Chambre d’Agriculture et la CDA, bien en amont des
derniers prélévements de Montroy.

5 communes ont donc été identiﬁées pour expérimenter ce dialogue : Clavette, Saint

Cédric TRANQUARD Myriam BACQUE
Président de la Chambre d’Agriculture Responsable du Centre de Médiation
MAISON DE LA COMMUNICATION

En janvier 2023, 50 représentants du monde agricole seront réunis en pléniére de médiation,
pour dialoguer avec les 3 autres parties prenantes (riverains, association Avenir Santé
Environnement et élus), autour de médiateurs professionnels a La Rochelle.
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La 1ere phase préparatoire - 2022

MAISON '
DE LA
COMMUNICATION
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80 questionnaires remplis a I’'occasion des

premieres reunions préparatoires

Lors de ce temps préparatoire, chaque personne membre d’'une des quatre parties prenantes a

répondu in situ a un document préparatoire identique et anonyme.

Communauté

d'’Agglomeération de ——¢

Nous et la médiation de projet « Faciliter le Dialogue entre riverains et

agriculteurs sur les pratiques agricoles en campagne rochelaise »

Sur une échelle de 0 & 10, indiquez |e chiffre correspondant a votre ressenti :

Ce dialogue entre
riverains et
agriculteurs est
important pour
nous en tant que
membres d'Avenir
Santé
Environnement

Ce dialogue entre
riverains et
agriculteurs est
important pour
nous en tant que
citoyens

Nous sommes
préts, en tant que
membres d'Avenir

Santé
Environnement, &
prendre en compte
les peurs et
contraintes de
chacun

Ce dialogue entre
riverains et
agriculteurs n'est
pas important pour
nous entant que
membres d"Avenir
Santé
Environnement

Les valeurs qui justifient que ce dialogue entre riverains et agriculteurs réussisse

[10 "0 |
[10 0 |
10 0

La Rochelle =4

Ce dialogue entre
riverains et
agriculteurs n'est
pas important pour
nous en tant que
citoyens

Nous n'avons
aucune raison, en
tant que membres

d’Avenir Santé
Environnement, de
prendre en compte

les peurs et
contraintes de
chacun

Si ce dialogue entre
riverains et agriculteurs
n'aboutit pas

Si ce dialogue entre
riverains et agriculteurs
aboutit

Ce que nous avons a
PERDRE

13

MAISON
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L'établissement d’une synthese des attentes, valeurs,
soutiens, obstacles et points a aborder dans la médiation

Le Centre de médiation, avec l'aide d’universitaires de La Rochelle Université, a
consolidé les réponses aux questionnaires pour constituer une synthese par

partie prenante.

Voir exemple de la synthése des riverains '
Communauté —
d'Agglomération de =— gélng
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Exemple : La synthese des questionnaires préparatoires des riverains

1. Les réponses aux questions montrent une forte défiance des riverains vis-a-vis des 4. Les soutiens dans cette médiation de projet :

autorités nationales et européennes qui préférent s'impliquer eux-mémes. ) »
Les soutiens les plus cités sont :

Note moyenne aux questions :
- Les scientifiques, médecins et experts (14).

Ce dialogue entre riverains et agriculteurs est important pour nous : 9,15 - Les associations environnementales (14)
Ce dialogue entre riverains et agriculteurs est important pour nous en tant que citoyens : 9,11 Certains questionnaires citent les agriculteurs (4) et les élus locaux (4).

Nous sommes préts a prendre en compte les peurs et contraintes de chacun : 8,75
5. Les obstacles a cette médiation :
C’est indispensable pour nous d’avoir la main sur ce dialogue : 8,71
) ) ) Les freins les plus cités sont liés au monde agricole (Chambre d’Agriculture, syndicats,
Nous préférons laisser I’Etat/I’'UE décider des solutions a notre place : 2,04 coopératives, SAFER) et a I'industrie (lobbies agro-alimentaire et chimie).

) . ) . Vient ensuite I'Etat.
C’est important pour nous de trouver des solutions acceptables, voire satisfaisantes pour les

riverains comme pour les agriculteurs : 8,71 . L X
6. Points essentiels a traiter :

2. Les valeurs qui justifient que ce dialogue réussisse Les riverains sont demandeurs d’informations et d’explications pour comprendre I’origine du
probléme et I'absence de mise en ceuvre de solutions.
3 thémes ressortent: Santé et qualité de vie / Dialogue citoyen (écoute, respect,
transparence, confiance) / Environnement Les points saillants cités peuvent étre regroupés en quelques thémes :

- Etatdes lieux sur I'usage et la dangerosité des produits : alerte en cas d’épandage, taux
3. 2 mots qui viennent a I'esprit quand nous pensons a un dialogue réussi entre de pesticides, impact des produits sur la santé et 'environnement ;
riverains et agriculteurs
- Etatdes lieux sur les pratiques agricoles et les conditions nécessaires pour développer

Les mots les plus utilisés sont liés a deux dimensions : le processus de communication lui- des alternatives : conversion du bio, modéle économique, aides aux agriculteurs, role
méme (Respect/transparence/dialogue/compréhension) et le résultat du dialogue des coopératives, plantation de haies... ;
) )

(apaisement, changement de pratiques agricoles).

- Respect de la réglementation et réle des pouvoirs publics : rdle de I'Etat jugé absent

Une réponse remet en cause la possibilité d’un dialogue réussi. i . . .
ou complaisant, normes et loi en vigueur, reconnaissance des abus.

Communauté —_—
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Exemple : La synthese des questionnaires préparatoires des riverains (2)

7. Les riverains seraient satisfaits si :

Les riverains réclament massivement plus de transparence de la part du monde agricole ainsi
qgu’une réduction des pesticides.

Les attentes relevées concernent principalement :

- Un meilleur contréle et un meilleur encadrement des pratiques : comité de suivi,
informations en temps réel, dispositif d’alerte en cas d’épandage, formation des
agriculteurs ;

- La mise en place d’'un plan d’action pour réduire (voire supprimer pour certains
riverains) les pesticides ;

- Une communication plus transparente et une reconnaissance des abus.

Quelques commentaires demandent la fin d’un “empoisonnement des enfants”.

Communauté —

d’Agglomération de —

La Rochelle =«

8. Ce que les riverains proposent :

La plupart riverains font part d’une volonté d’écoute et de compréhension des pratiques et
des contraintes du monde agricole. Aucun ne propose I'arrét des exploitations.

Un riverain propose de faire évoluer son propre mode de vie ou de consommation et a «
s'engager a acheter a ces producteurs de la commune : ventes directes, AMAP ».

Trois riverains proposent de donner un peu de leur temps libre (journée de plantation, faire
un « vie ma vie, etc.).

9. Test de réalité si la médiation échoue :
Les craintes exprimées sont de deux ordres :

- Risque de radicalisation des parties prenantes et de colére sociale (11) ainsi que de
proces ;

- Risque de statu quo (17) en matiere d’utilisation des pesticides aboutissant a des
problémes de santé, une dégradation de I’environnement, le départ des riverains (2)
et une désillusion a I’égard du systéme.

MAISON
16 DE LA
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Face a I’hétérogénéité des attentes recueillies et des sujets a
aborder : prolongation de la phase préparatoire

Pas
d’objectif
commun partagé
par les parties

A l'issue des prenantes Décision

premiéres réunions 3 nouvelles
préparatoires, reunions

2 constats Absence de préparatoires

consensus sur
les points a
aborder en
pléniére

4
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Le prolongement de la phase préparatoire — janvier 2023

Binial
\ 4
v
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L'organisation des nouvelles réunions préparatoires

2 objectifs

Yo Ecrire ensemble
Définir les un objectif

points a commun a

partager entre
aborder en foutes les

pléniére parties
prenantes

Au sein méme des parties prenantes, il était indispensable de remettre de la clarté sur les
points a aborder en médiation et sur un possible objectif commun partagé de la médiation.

4
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L'organisation des nouvelles réunions préparatoires

Les médiateurs réunissent la partie prenante « agriculteurs » et la partie prenante « riverains »
au sein de la méme réunion préparatoire en comité plus réduit.

FAIRE EMERGER LE SCENARIO DE LA PREMIERE PLENIERE
Réduire le nombre de personnes impliquées pour tenter d’obtenir un premier accord sur
un objectif commun partagé et un ordre du jour des points a aborder.

4
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La formulation de 2 scénarios a aborder en médiation

Scénario 1 Scénario 2

Riverains + agriculteurs ASE

« S’accorder sur les problématiques de santé et de
biodiversité sur notre territoire, dans le but de lancer
. L . . la transition agro-écologique qui marquera la sortie

en dialoguant, en s’expliquant, pour bien vivre des pesticides de synthése, en respectant des étapes
ensemble, avec I'implication de toutes les parties » claires et en s‘appuyant sur un accompagnement
mutuel et solide »

« Des solutions locales, sereines et concrétes par un
moyen direct qui permettrait de mieux se connaitre,

- Les comportements agriculteurs, riverains, élus

- Les réalités du monde agricole et les évolutions - La cohabitation agriculteurs/riverains

actuelles et futures - Les enjeux sanitaires

- Les aspects financiers - Les aides aux agriculteurs

- Les produits phytosanitaires - Les pesticides de synthese
Communauté '
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Les « Elus » se rallient aux 2 scénarios

La partie prenante « Elus » décide de travailler en médiation
les 2 scénarios choisis

4
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La phase de dialogue - 2023

29 mars 2023
Réunion publique

de restitution '
Communauté
d’Agglomération de Blél Eg N
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Les deux réunions plénieres de médiation

A ’Espace ENCAN

102 personnes

—_— ESPACE ENCAN

CONFERENCES EXPOSITIONS
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Les parties ont été reparties de facon
presque homogene sur les tables
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La premiere réunion pléniere : le 30 janvier 2023

6 tables ont travaillé
avec le scénario 1

6 tables ont travaillé
avec le scénario 2

e —
Photo : © Pierre Meunié - Agglo de La Rochelle

4
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Les 4 points discutés aux tables avec le scénario 1

o
. Point 2
Point 1 , genz .
Les réalités du monde agricole et les
Les comportements , )
évolutions actuelles et futures
Point 3
Les colits par rapport aux évolutions, les Point 4
aspects financiers pergus par les Les produits phytosanitaires
agriculteurs et les consommateurs
Communauté (@) '
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Extrait du point « COMPORTEMENTS » - scénario 1

Q

Point 1 : Les comportements « Je suis en colére contre les pratiques
agricoles, par contre les agriculteurs »

: : - Riverain
- Il n’y a pas de dialogue entre le monde agricole et les

habitants. « On est fatigués de se justifier a longueur de
temps. Il faut ramener le débat sur le terrain

- La situation actuelle n’est viable, ni pour les riverains, ni pour scientifique et rationnel »

les agriculteurs et pourrait dégénérer a terme, si rien n’est fait

- Agriculteur
pour y remédier.

« Il y a des graves maladies avec les produits

- Un réel constat d’'incompréhension et de méconnaissance utilisés »
réciprogues est dressé. - ASE
- Les personnes sont surprises des comportements agressifs « Il y a une méconnaisse réelle de
contre les agriculteurs. Ces comportements sont jugés l'agriculture céréaliére »
inadmissibles aux tables. - Elu
Communauté @) ’
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Extrait du point « REALITES ET EVOLUTIONS » - scénario 1

(@
Point 2 :'Les r?alltes du monde agricole et les « J'essaye de faire ma part du chemin, mais
- Riverain

- Lagr!cultur\e a bea'ucoup ?volue et il est important d\e « L'agriculture a la capacité de s'adapter 3

continuer a produire suffisamment pour permettre a tous de .

_ son époque »
se nourrir. .
- Agriculteur

- Il'y a un accord sur le fait que les agriculteurs sont victimes « On a besoin d'une production éco-

d’un systeme. Les consommateurs sont identifiées a la fois responsable avec des produits bon pour la

comme responsables de la situation et acteurs de la santé et des agriculteurs qui gagnent leur

transformation. vie »

, : . - ASE
- Il n’y a pas de consensus sur les transformations a opérer.
: . o AU « On manque de chiffre pour mieux
- Plusieurs acteurs évoquent le besoin d’un rééquilibrage dans . :
. . . . , ) . connaitre votre profession »
les pratiques, mais soulignent les difficultés et les craintes a _Elu
l'opérer. '
communauté ©
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Extrait du point « COUTS » - scénario 1

(@
« Le revenu du consommateur ne varie pas
Point 3 : Les colts par rapport aux évolutions, les donc quand le colit augmente, il se rabat sur
aspects financiers pergus par les agriculteurs et les les P’e’.""ers.P”'X »
consommateurs - Riverain
« On passe au bio, on se sacrifie et I'Etat ne
- Les contraintes économiques qui pesent sur leur activité sont tient pas ses engagements »
importantes (le marché mondial,...). - Agriculteur
- Les fragilités économiques de I'agriculture bio ont également « On ne peut pas demander aux agriculteurs
été pointées ainsi que les difficultés techniques liées a ces d‘évoluer sans faire changer les
changements de pratiques. consommateurs »
. - ASE
- Ces changements ne sont possibles qu’avec un
accompagnement par des politiques publiques stables dans le « Il y a un contre-discours entre les experts,
temps et une évolution du consommateur. les élus et ’esragriCU’teurS »
- Elu
communauté © '

d’Agglomeération de gél EgN
La Rochelle 29 COMMUNICATION



Extrait du point « PRODUITS PHYTO » - scénario 1

Point 4 : Les produits phytosanitaires o

- Un constat partageé sur le besoin de vigilance quant aux
informations qui circulent dans les médias et sur les réseaux
sociaux.

« On ne sait pas toujours a quoi on est
exposeé »
- Riverain
- Une divergence sur la dangerosité des produits : les
agriculteurs mettent I'laccent sur l'usage raisonné des produits,
I’ASE sur leur toxicité, les riverains sur leur crainte pour leur

« Nous sommes conscient qu’il faut évoluer »
- Agriculteur

santé. « Ceux qui produisent les pesticides sont les
mémes que ceux qui produisent les
- Toutes convergent sur le besoin de connaissances scientifiques traitements contre le cancer »
réellement « indépendantes ». lls soulignent la perte de - ASE

confiance dans les paroles d’experts et 'emprise des firmes

L « Chacun a I'impression d’une dissimulation,
multinationales. Chacu pressio e dissimulatio

un manque de vérité, y compris

- Tous s’accordent sur la nécessite de renforcer la recherche de I'agriculteur »
solutions alternatives, mais il n’y a pas de vision commune - Elu
qguant a la nécessité/possibilité de sortir des pesticides. '
Communaute
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Les 4 points discutés aux tables avec le scénario 2

o)

Point 1 Point 2

La cohabitation agriculteurs/riverains, La santé, les enjeux sanitaires

protection des riverains tout de suite

Point 3
Les aides aux agriculteurs,
accompagnement au changement

Point 4
Les pesticides de synthese

! p
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Extraits du point « COHABITATION ET PROTECTION » - scénario 2

0

. e 1. . ) ] « Je comprends que les agriculteurs sont
Point 1 : La cohabitation agriculteurs/riverains, en fait, dans un schéma, un systeme »

protection des riverains tout de suite - Riverain
« Un agriculteur peut passer au bio dés

demain mais il ne gagnera rien pendant
des années »

- La cohabitation est jugée difficile. Toutefois, il existe un accord pour
cohabiter et travailler ensemble afin de chercher des solutions. Ce

travail est envisagé au long terme. _
- Agriculteur

- Les comportements actuels sont induits par la peur et font ressortir

, - > G « Il faut cibler la dangerosité des produits
un réel besoin de sécurité.

et non les agriculteurs »

- Les riverains manquent d’informations et les agriculteurs qui se - ASE

sentent incompris et injustement incriminés. « Le terme « tout de suite » me pose

probléme car rien ne se fera du jour au
lendemain »

-Elu

urbain.
Communauté O ’

- La question de la densification du territoire est une donnée
exprimée en termes de cohabitation entre le monde agricole et
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Extrait du point « SANTE » - scénario 2

O
« Je voudrais que la santé des
Point 2 : La santé, les enjeux sanitaires agriculteurs et des riverains soit
préservée »
- Il existe un consensus sur I'impact des produits utilisés sur la santé. - Riverain
Toutefois, des divergences existent sur la corrélation avec les ) o )
L i . ’: . . « Pour garantir une capacité alimentaire
cancers pédiatriques, le niveau d’information accessible,... . . ..
autosuffisante, il faut un minimum de
- Une problématique concerne le besoin de certains produits pour produits phytosanitaires »
maintenir une agriculture compétitive dans un marché mondial. - Agriculteur
- Les agriculteurs évoquent que, a propos des enjeux sanitaires, des :I?“anj on voit passer des maCh'."es
formations, des accompagnements et des contrdles sont déja en €pandages °,n ne sait pas ce qui est
épandu »
place.
- ASE
- Les r|vera|rTs et IASI? equsent ,Ieu rs craintes et leurs perplexités « La demande de moratoire sur les
devant les informations diffusées. . e s s
pesticides a été rejetée par le Ministére
de I’Agriculture »
- Elu '
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Extrait du point « AIDES ET ACCOMPAGNEMENT » - scénario 2

Point 3 : Les aides aux agriculteurs, accompagnement
au changement

- Il n’y a pas d’opposition sur ce point entre parties prenantes mais
de nombreux freins ont été soulevés :

* La nécessité des agriculteurs de conforter leurs revenus
* Le revenu insuffisant des consommateurs

* Les aides significatives se trouvent a une échelle extra-locale
(Union Européenne, Etat).

* Les doutes des agriculteurs sur le modele « bio »
* La montée des prix des engrais et produits phytosanitaires

- Des propositions sont avancées par les élus : des terres réservées
pour une agriculture bio locale et raisonnée, des fonds pour aider
les agriculteurs a changer leurs modes de production.

Communauté

d'’Agglomération de —A
La Rochelle
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« Avant j'étais fiere d’acheter du bio, du
local direct au producteur. La vie au
quotidien fait que je mange du jambon de
chez Lidl parce ce n’est pas cher »

- Riverain

« La PAC a un impact, les primes sont
données a I’hectare ce qui ne favorise pas
les petits producteurs »

- Agriculteur

« La législation européenne interdit aux
cantines ou EHPAD d’acheter uniquement
en local »

- ASE

« L'accompagnement, ca me dépasse...
c’est au niveau européen »

34
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Extrait du point « PESTICIDES » - scénario 2

O
Point 4 : Les pesticides de syntheése « A voir le pulvérisateur dans les champs,
on angoisse »
- Un consensus sur le besoin de relever le niveau d’information en - Riverain
réalisant des études et analyses plus qualitatives des pesticides de , , .
. _ « Ce n’est pas nécessaire d’augmenter les
synthese et leurs impacts sur du long terme. : .
doses, ce sont vraiment les conditions
- Un besoin des agriculteurs de changement de regard sur eux et d’emplois (météo + matériel) qui jouent »
d’améliorer leurs relations avec le voisinage. - Agriculteur
- Les riverains expriment leur anxiété, relayée par les élus. « Comment peut-on faire en sorte de
: A . . . . H HH ° ?
- L’ASE souligne le réle et la puissance des industries qui mettent les moins utiliser ces produits ? »
- ASE

produits sur le marché sans véritable tests cliniques dans les

politiques européennes. « Il faut entendre que les gens n‘ont pas

envie de subir des produits qu’ils n‘ont
pas choisis »

-Elu

- L’ASE fait le lien entre les pesticides et le développement de
cancers (pancréas, peau) et maladies dégénératives chez les
agriculteurs.

p
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Les besoins fondamentaux exprimés par les parties
prenantes au coeur des 12 tables

Les besoins universels des étres humains permettent, quand ils sont reconnus, de créer des ponts
d’altérité entre les personnes. lls révelent que chaque individu ressent des attentes et besoins qui sont
toujours respectables et compréhensibles par tout un chacun.

La médiation, en mettant a jour les besoins des parties prenantes, offre une opportunité de
rapprochement et de compréhension mutuelle.

Besoin de communication Besoins physiologiques et de Besoin d’estime et
sécurité d’accomplissement
Sérénité Respect
Transparence :
Accompagnement Reconnaissance
Ecoute : Ay s
, Paix Honnetete
Dialogue . : :
Echance Bienveillance Confiance
& , Cohérence Liberté
Information : \ n
: Respirer Appartenance a un méme
Expertise :
Se nourrir monde '
Communaute
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La préparation de la suite du dialogue

A partir de I'analyse

des questionnaires s e L. .
“ Le Centre de médiation, avec l'aide des

préparatoires et de . o . ) A
tous les verbatim :> unlv.erS|ta|res, s.electlonne.4 thémes transversaux
recueillis aux tables afin de constituer 4 ateliers de recherche de
lors de la 1ére solutions.
réunion pléniére
Communauté '
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La seconde réunion pléniere de médiation : le 7 mars 2023

Communauté
d’Agglomeération de

La Rochelle

Les parties prenantes réparties en 8 tables
travaillent sur 4 ateliers de recherche de
solution.

A la demande des parties, des experts sont
présents afin de donner des

émises par les parties prenantes.

38
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Les 4 ateliers de recherche de pistes de solutions

Atelier 1 Atelier 2

Bénéficier d’information fiables et transparentes pour
mieux comprendre le métier d’agriculteur, les effets de
produits utilisés et les alternatives possibles

Dialoguer, apprendre a mieux se connaitre et a se
respecter mutuellement

Atelier 3 Atelier 4
Pouvoir vivre dans un environnement sain et exercer Accompagner le changement de pratiques agricoles en
le métier d’agriculteur sans risque pour soi et pour les préservant le pouvoir d’achat de tous, avec l'objectif
autres d’une sortie des pesticides

Les 4 parties ont travaillé sur ces 4 ateliers avec une dimension
temporelle (court, moyen, long terme) et une dimension spatiale
(spheére locale et sphére régionale-nationale-européenne) :

Qu’est-ce qui peut étre fait ici et maintenant ? '
Communauté Ailleurs et dans le futur ?
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L'émergence de pistes de solutions : 20 propositions locales

Atelier 1

Dialoguer, apprendre a mieux se connaitre et a se respecter mutuellement

1. Création d’'un Comité de suivi des solutions, piloté par I'lagglomération de La Rochelle, de méme
configuration que la médiation, soit avec les 4 parties prenantes actuelles (avec des représentants

désignés).

2. Créer un lieu, un espace de rencontre entre riverains et agriculteurs, au niveau communal ou sur

plusieurs communes regroupées

3. Généraliser et/ou améliorer les « Portes ouvertes a la ferme » et les rencontres avec les riverains

Communauté
d’Agglomeération de

La Rochelle
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L'émergence de pistes de solutions : 20 propositions locales

Atelier 2
Bénéficier d'informations fiables et transparentes pour mieux comprendre le métier d'agriculteurs,

les effets de produits utilisés et les alternatives possibles

4. Création d’une cartographie de I'agriculture 7. Modification et respect de la « Charte
locale Riverains ».
5. Prévoir un affichage régulier des 8. Développer les mesures de l'air dans la région.

informations sur I'agriculture locale, sous

9. Définir des espaces sensibles
forme d’un bulletin d’information P

d’expérimentation.

6. Creation d’un site internet destiné a 10. Etudier les zones de fagcon poussée avant de
I’agriculture et a I'environnement les définir.
Communauté '
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L'émergence de pistes de solutions : 20 propositions locales

Atelier 3
Pouvoir vivre dans un environnement sain et exercer le métier d'agriculteur sans risque pour soi et
pour les autres

11. Informer les habitants des périodes de traitement et des produits utilisés

12. Concilier « agriculture et préservation de I'environnement »

p
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L'émergence de pistes de solutions : 20 propositions locales

Atelier 4
Accompagner le changement de pratiques agricoles en préservant le pouvoir d'achat de tous,

avec l'objectif d'une sortie des pesticides

13. Créer et soutenir un circuit court : vente a 17. Pratiques et techniques agricoles
proximité ou vente directe a la ferme
18. Mise a disposition de terrains pour les riverains
14. Aider financiérement les agriculteurs, par la (jardinage)
CDA, a faire évoluer leurs pratiques par une

politique de soutien du bio 19. Organiser des visites exploitants-riverains de

sites expérimentaux
15. Accompagnement financier

_ _ o 20. Faire tourner les cultures et reposer la terre
16. Aider les agriculteurs a faire évoluer leurs

pratiques, a se convertir de I’agriculture
intensive vers le BIO

4
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L'émergence de solutions régionales, nationales et européennes :
a court et moyen termes

Solutions a court terme : pour 2023

Quelques exemples :

- Expliquer le role et le fonctionnement de I’agriculture a I'ensemble des citoyens
et sensibiliser la population sur les enjeux environnementaux ainsi que sur les
changements agricoles nécessaires.

- Obtenir la transparence sur l'utilisation de la taxe sur les pesticides et son
affectation sur : les collectivités territoriales, la santé, la transition agro-
écologique.

- Obtenir une agrégation des données relatives a la santé
- Accentuer le suivi médical des agriculteurs

Communauté — '
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L'émergence de solutions régionales, nationales et européennes :

a long terme

Solutions pour plus tard

Quelques exemples :

- Avoir une représentation nationale avec un ensemble de députés qui ceuvrent collectivement

pour faire remonter les informations locales et régionales du terrain.

- Créer une commission « pesticide » au niveau de 'Assemblée nationale.

- Etre invité au Salon de I'agriculture pour des tables rondes (transition, qualité, baisse des
pesticides, gestion de l'eau...).

- Lancer une grande campagne au niveau européen sur la gestion et 'utilisation des pesticides

- Avoir un contre-pouvoir face a la chambre de I'agriculture composé d’experts objectifs qui
transmettent, en pleine transparence, les produits utilisés.

Communauté
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L'organisation de la réunion publique de restitution : le 29 mars 2023

Au Forum des Pertuis

RESTI

DE L'ACTION
« FACILITATIC
ENTRE RIVERAIN!

En présence de :
* 2 volontaires par partie prenante
* Le prescripteur : la Communauté d’Agglomération de La Rochelle

Lien de la vidéo Youtube : https://www.youtube.com/watch?v=xWIXFYiODSQ '
Communauté
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https://www.youtube.com/watch?v=xWIXFYiODSQ

Table ronde « retour d’expérience » avec 2 représentants par partie prenante

A tour de réle, les représentants volontaires de
chaque partie prenante ont répondu aux

guestions suivantes, avec une totale liberté
d’expression :

> Comment la médiation s’est-elle passée pour vous ?

>~ La médiation vous a-t-elle apporté ou appris
qguelque chose ? L'avez-vous trouvée utile ?

>~ Qu’avez-vous pensé du travail en médiation ?

> Parmi toutes les solutions locales qui ont émergé, si
vous ne deviez en choisir qu’une, laquelle serait-ce
et pourquoi ?

Communauté
d’Agglomeération de gé\l EgN
La Rochelle 47

COMMUNICATION



Table ronde « Analyse des propositions issues de la médiation de projet »

La Communauté d’agglomération de La
Rochelle et la Chambre d’agriculture
interdépartementale ont ensuite échangé sur :

+ Leur perception de la médiation

+ Les solutions dégagées et leur applicabilité

p
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Bilan de 6 mois de dialogue

Plus de 100 participants :

dont riverains, agriculteurs, élus et membres d’ASE
- les experts, les universitaires, les scribes
- les 16 médiateurs

/ réunions preparatoires
+ 2 réunions pléniere de 3h
+ 1 réunion de restitution

& Aveaing. glus.
A. e Ompockemenk ( agiwliena - sveins. &
LAFER v.;w) )
' alta du wende
$- :m o Yoo

Aeole ek lea Reolution

Soit + de 22 heures de médiation

p
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Et apres ?

Pérennisation de I’action de médiation par la Communauté
d’Agglomeération de La Rochelle qui reprend la main sur les
solutions avec l'aide des parties prenantes

* Actions au sein du Plan Alimentaire de Territoire (PAT)
* Mise en place d'un Comité de suivi permanent en cours

* Lobbying auprés des parlementaires (auxquels ont été transmis
les propositions de solutions issues de la médiation)

Communauté — '
d’Agglomération de ——¢ MAISON

DE LA
La Rochelle 50 COMMUNICATION




